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BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
VE HOAT PONG NAM 2016 VA PINH HUGNG NAM 2017

_ Diéu lIé vé té chitc va hoat dong ctia Ngdn hang TMCP Ngoai thuong
Viét Nam dwoc thong qua hop Ié theo nghi quyét sé6 09/TN2016/NQ-DHDCP
ciia Dai hoi déng cd dong thuong nién ngay 15/04/2016 va dwgc Ngdn hang
Nha nuéc xdc nhdn ddng ky theo cong van sé6 880/NHNN-TTGSNH ngay
17/02/2017;

- Céin cir Quy ché t6 chirc va hoat déng ciia BKS Ngdn hang thiwong mai
cé phan Ngogi thuong Viét Nam dugc Pai hji dong cé déng théng qua ngay
22/04/2011 theo Nghi quyét s6 04/TN2011/NQ-PHPCD;

- Can cit tinh hinh hoat dong cua Ngan hang thuong mai ¢é phan Ngoai
thuong Viét Nam (Ngdn hang), bdo cdo cua Hgi déng quan tri (HPQT), Ban
diéu hamh (BPH) va két qué hoat déng ciia Ban kiém sodt trong ndm 2016;
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Ban kiém sodt Ngin hang thuong mai co phan Ngoai thuong Viét Nam
(BKS) xin bdo cdo truée Pai hoi ddng cb dong Ngan hang thwong mai ¢b phan
Ngoai thuong Viét Nam (PHDCD) céc néi dung nhu sau:

I. HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT TRONG NAM 2016

Tai thoi diém 31/12/2016, BKS gdm c6 04 thanh vién, trong d6 cé 03
thanh vién chuyén trach va 01 thanh vién kiém nhiém; truc thugc BKS gom
phong Gidm sat hoat dong va phong Kiém todn ni bg.

Trong nim 2016 BKS da thyc hién va hoan thanh céc nhiém vy duge quy
dinh tai Diéu I¢ t& chirc va hoat dong clia Ngan hang (Diéu 1¢) va ké hoach hoat dong
da duoc PHPCD thuong nién thong qua, bao gdm céc ndi dung chinh nhu sau:

1. Giam sat cdc hoat ddng va viée tudn thi clia ngin hang theo quy
dinh ciia phap luit va didu 1§ Ngan hang

Hoat dong gidm sat da dugc tién hanh thudng xuyén cé tinh hé thong tir

Tru s& chinh dén céc chi nhdnh va cdng ty truc thudc, trong d6 tdp trung gidm
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sat céng tac quan tri, didu hanh cta ngan hang, hoat dong quan tri rii ro trong
céc linh vuc hoat dong trong yéu clia ngan hang hodc nhimg linh vyc tiém 4n rai
ro, giam sat va danh gid viéc thyc hién va tuan thu cdc quy dinh vé an toan hoat
ddng ctia ngan hang theo quy dinh Ludt céc Té chire tin dung.

Bém sét cdc dinh hudng chi dao diéu hanh ctia Chinh pht va Ngan hang
nha nuéc (NHNN) dbi véi cac hoat dong cua td chirc tin dung (TCTD), trong
nam 2016, cong tic gidm sat da tap trung vao cac mit hoat dong tin dung, dau tu
gbp von mua cb phan, kinh doanh vén va ngoai té, tai chinh, dau tu xdy dyng co
ban va mua sdm tai san... Ngoai viéc theo ddi, gidm sat thuong xuyén, BKS da
thyre hién gidm sit chuyén dé nhu gidm sat cac khoan cép tin dung thudc tham
quyén ctia HPQT, gidm sét tinh hinh thyc hién cp tin dung d6i véi mot s
nhém khach hang 16n; gidm sit viéc quan ly cdc gidi han, ty 1¢ dam bao an toan;
gidm sét viéc tudn thu céc quy dinh vé c4p va sir dung han muc tién giri doi véi
céc dinh ché tai chinh; dAu méi t chirc cong téc kidm tra, ddnh gid mot s6 dy 4n
dAu tu xay dyung cong trinh tru s& chi nhanh/phong giao dich...

Théng qua két quéa gidm sat, BKS da chi ra nhing tdn tai trong qu4 trinh
hoat dong, kip thoi dua ra nhing tu vén, d& xuét, kién nghi véi HDQT, BPH céc
bién phép ting cudng kiém soat, sira ddi/hoan thién quy dinh ndi bg... nhidm han
ché, giam thiéu rii ro, ddm bdo tudn thi cac quy dinh cua phép ludt, néng cao
chét lugng va hidu qua hoat déng. Nhin chung, trong nim 2016, HDQ’P/VQ BBH
da chi dao, diéu hanh hoat dong kinh doanh ctia Ngén hang theo ding muc tiéu,
cc chi tiéu kinh doanh dat két qua tdt so véi ké hoach dé ra; HPQT va BPH di
tudn thi cdc quy dinh ctia Luat cic TCTD va Piéu 1é Ngan hang trong quan tri,
diéu hanh.

2. Gidm sat viée thye hién cdc quyét nghi, nghi quyét ciia PHPCD

BKS di thyc hién gidm sit HPQT, BPH trong viéc thyc hién cac dinh
hudng va muc tiéu kinh doanh ndm 2016 cia Ngéin hang dugc DPHDCD thong
qua, déng thoi theo déi thudong xuyén viée thuc hién cac muc tiéu, chi tiéu ké
hoach kinh doanh do HPQT, BPH giao cho cac don vi trong toan hé thng
nhdm dat muc tiéu do PHPCD giao.

Thong qua viéc tham gia céc cugc hop thudong xuyén/dinh ky ciia HDQT
da gitp BKS nim bt théng tin va kip thoi dua ra céc dé xudt, kién nghi véi
HDQT trong viéc quan ly, didu hanh va thyuc hién cdc Quy ché quén trj ndi bg.
Bén canh d6, céng tic 14p bdo céo gidm sit dinh ky ctia BKS déi véi vige thuc
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hién Nghi quyét, quyét dinh ciia PHDCB/HDQT di gitip cho HDQT nim bt
duoc tién do trién khai cong viée theo cic muc tiéu va ké hoach di dé ra, nhim
c6 chi dao kip thoi ddi voi cac don vi, céc cép trong ngén hang, hd tro cho viéc
quan trj diéu hanh ciia HDQT.

3. Thue hién cong tac kiém todn ndi bd

Trong nim 2016, Kiém todn néi b tiép tuc hoan thién qué trinh chuyén
dbi chirc ning nhidm vy d4p tmg yéu ciu Basel II. Vi viéc Ban Kiém tra ndi bd
thuc hién ra sodt 100% céc chi nhdnh theo chi dao tryc tiép ctia BDH, Kiém toén
ndi bd dd tap trung hon vao viéc thuc hién kiém toén chuyén sdu theo cic
chuyén d&, kiém todn cong nghé thong tin, khung quan tri rii ro, ddnh gid an
toan vén ciia ngin hang, Trong nim 2016, Kiém todn ndi bd da hoan thanh tot
ké hoach kiém ton nim 2016 ding ky véi NHNN (20 cude kiém toan tai cdc
don vi va thuc hién 4 cudc kiém toan chuyén dé ). Ngoai viée kidm toan truc
tidp tai cac don vi, Kidm toan ndi b da thuc hién danh gid két qua kiém tra cia
Ban Kiém tra ndi bo, dam bao thuc hién ding yéu cAu cua Thoéng tu
44/2011/TT-NHNN. Két qua kiém tra/kiém todn cho thiy vé co ban céc don vi
da tuan thu cdc quy trinh, quy dinh ndi by cia Ngan hang va phap luat. Céc phat
hién va kién nghi kiém tra, kiém to4n, gidm sat da gop ph?m tich cyuc trong viéc
ning cao chét lugng, hidu qué, an toan cia hé théng,.

Trong nam 2016, Kiém toan ndi bd da trién khai dong thoi dl_:lén Kiém
todn cong nghé thong tin va dy 4n Néng cao ning lyc & chuyén ddi chirc ning
kidm to4n ndi bd. Vi viée trién khai cdc du 4n ndy, hoat dong cia Kiém toén
ndi by dang c6 nhidu thay dbi vé chat va lugng, dap img yéu cdu quan tri i ro
theo théng 18 va chuin muc quéc té. Kiém toén ndi bd da cting cb doi ngii nhan
su kiém toan, hoan thién céc k ning, phuong phap kiém toén, dic biét 12 kiém
todn chuyén siu vé cong nghé thong tin va khung quan trj rdi ro, tién t&i thuc
hién diy du chirc ning, nhiém vu clia Kiém todn ndi b theo yéu cAu tai Basel II.

4. Cac cong viéc khac theo quyét dinh ciia PHDCD, quy dinh ciia
Pidu 1§

Thuc hién theo quy dinh cta Luét cac TCTD, BKS dé thuc hién thim
dinh bdo cdo tai chinh giita nién d§ va bdo cdo tai chinh ndm ctia Ngén hang
nhidm dénh gi4 tinh trung thuc va hop 1y cta céc s6 liéu bdo cdo tai chinh trinh
DHDCPD thudng nién theo ding quy dinh ctia phap luét va quy dinh ndi bd.
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BKS da thuc hién theo ddi danh séch ¢ déng séng ldp, cd dong lén va
ngudi ¢é lién quan ctia Thanh vién HDQT, Thanh vién BKS, Tong giam dbc va
cép nhét thong tin dinh ky. Trong ndm 2016, tai Ngan hang phdt sinh mét giao
dich ndi bd mua cb phiéu VCB, giao dich da dugc thuc hién ding quy dinh vé
cong b thong tin trén th trudng ching khoén.

II. PANH GIA HOAT PONG CUA VIETCOMBANK NAM 2016

1. Viée thye hién cdc dinh hwéng, muyc tiéu do PHDCD thong qua

Trong mdi trudmg kinh doanh con nhiéu dién bién phirc tap va canh tranh
gay gt gitta cic Ngan hang thuong mai, HDQT va BDH Ngén hang di bam st
céc chi dao cia Chinh pht, NHNN va tinh hinh thi truong dé diéu hanh hoat
dong nhim dat dugc cac muc tiéu ma DPHDCD da thong qua v6i phuong chim
“Tang tc - Hiéu qua - Bén vimg” va quan diém chi dao diéu hanh la ‘Di mdi -
Ky cuong - Trach nhiém”. Véi nd lyc, quyét tim ctia toan hé thdng, Ngan hang
d3 hoan thanh va hoan thanh vugt mic céc chi tiéu co ban do PHDPCP giao, cu
thé: téng tai san dat 787. 907 ty ddng, ting 16,83% so véi 31/12/2015, vuot
2,94% so ké hoach do PHPCP giao; lgi nhuén trude thué dat 8.523 ty dong,
tdng 24,84% so voi nam 2015, vugt 13,64% so voi ké hoach PHPCP giao; du
no cho vay khach hang dat 460.808 ty dong, ting 18,85% so véi 31/12/2015,
vuot 1,58% so véi ké hoach; huy déng vén tir nén kinh té dat 600.737.ty dong,
ting 19,28% so véi 31/12/2015, vuot 3,72% so véi ké hoach; ty l'é no xéu
1,46%, gidm 0,33 diém % so v6i cudi nim 2015 va thip hon mitc ké hoach
PHDCD d& ra (dudi 2,5% tdng du ng); sé chi nhénh ting thém so véi
31/12/2015 1a 5 chi nhanh, dat k& hoach PHPCP giao; lgi nhuén dam bao mirc
chi tra ¢ tic theo ké hoach.

2. Viée tuéin thi phap ludt va chip hanh cdc vin ban chi dao cia
Chinh phu, NHNN

Ngén hang dd quan triét, chdp hanh chi dao, diéu hanh cta Chinh phuy,
NHNN théng qua viéc xdy dyng chuong trinh hanh déng nhim gép phan cling
NHNN dat duoc cac muc tiéu cia chinh sach tién té da dé ra. Ngén hang luén
tuan thu cac chinh sich, chi dao cia NHNN, nhu: thyc hién tét chinh sich ty gia,
|ai suét; tap trung trién khai céc géi cho vay wu dai 1ai sudt dbi véi nhitng linh
vuc Chinh phi va NHNN khuyén khich; thuc hién tét chi truong téi co céu
ngan hang.
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Ngan hang ludn quan trj, theo ddi va tuén thii c4c chi tiéu vé ty 18 bao dam
an toan trong hoat dong ngén hang (hé s& an toan vén tdi thiéu (CAR), hé sb st
dung vén/ngudn von huy ddng...) dam bao theo ding quy dinh cia NHNN. Pbi
véi cac trudmg hop cdp tin dung, gidi han gép vén mua cd phan vao TCTD khéc
vuot mire quy dinh, Ngan hang déu da c6 vin ban xin phép Chinh phi, NHNN.

3. V& hé thdng kiém soat ndi bd

3.1. Pinh gid moi trudmg kiém soat

3.1.1. Ddnh gid mé hinh to chirc ciia Ngin hang theo 3 ting bio vé

Niam 2016, Ngéan hang tiép tuc trién khai nhiéu chuong trinh, du 4n quan
trong nhim chuyén ddi hé théng, nang cao ning lyc kinh doanh va quén tri ri
ro phu hgp véi thong 1€ qudc té tién tién nhu chwong trinh Basel II, chuong trinh
chuyén d6i md hinh hoat dong ban budn, hoan thién hoat dong quan ly tai san ng¢
O, chuyén gia vbn ndi bod, xay dyung hé théng phan tich lgi nhuén da chidu...

Hé théng kiém soat ndi bo da duge ning cAp, cai tién va hoan thién tlr md
hinh t& chirc, hé théng vin ban quy dinh ndi bd, hé théng co s& dit ligu dén cac
phuong phép/ cong cu quan 1y, do ludng, theo ddi, gidm sat. V& co ban, md hinh
t3 chirc hién nay ctia Ngin hang da phd hgp véi md hinh quan tri ri ro gém 3
tang bao vé. |

3.1.2. Dinh gid hé thong chinh sach, vin bén, quy dinh nji bp '

Cic thay ddi chinh trong hé théng vin ban phép 1y ciia Nha nudc ciing
nhu trong hoat ddng kinh doanh déu duoc Ngin hang cép nhét twong abi kip
thoi tai cac vin ban quy dinh ndi bg, co ban dam bao nguyén tic xdy dyng du
quy trinh cu thé cho cdc hoat dong nghiép vu, trong d6 néu rd céc chinh sich
kiém soét, quan Iy rui ro.

3.2. Dénh gid hé thong quan tri rii ro va cc chét kiém soat

Ngan hang di xay dung b mdy quéan tri rui ro tr HDQT, BDH, cac bd
phin quan ly rdi ro tai TSC dén hé théng cac chdt kiém sodt trong timg quy
trinh, bd phdn nghiép vu d& dam bao kidm soét, giam thidu rii ro trong hoat
ddng ngan hang.

Trong nim 2016, HPQT d ban hanh mé&i quy ché hoat dong cia Uy ban
quén ly rti ro (UBQLRR). UBQLRR thyc hi¢n tham muu cho HDQT trong viéc
quén 1y céc loai rti ro phat sinh trong hoat dong kinh doanh va ddu tu ciia Ngn
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hang. Trong nim 2016, UBQLRR tap trung dénh gid trang thai rii ro thng thé va
céc rii ro thanh phén (rdi ro tin dung, rii ro thi truong va thanh khoan, rii ro
hoat ddng), mirc dd tuan th cdc gidi han quan 1y rii ro, ty 1 ddm bao an toan,
trién khai chuong trinh Basel II, dénh gi4, nhan dinh rui ro trong thoi gian toi va
dua ra cdc d& xudt, kién nghi.

Nam 2016, HPQT ciing dd ban hanh méi Quy ché td chirc va hoat dong
ctia Uy ban Quan ly tai san ng - tai san ¢6 (ALCO). Trong nam 2016, ALCO tép
trung vao xem xét tinh hinh kinh té vi m6, nganh ngén hang, hoat dong quan ly
tai san no, tai san cé tai Ngin hang va béo cdo dénh gia rii ro 1ai suit/ ngoai hdi/
thanh khoan/ rdi ro tin dung voéi cac dinh ché tai chinh. Trén co s& d6, ALCO
nhén dinh dién bién thi trwong va tinh hinh kinh doanh tai Ngan hang, dua ra céc
nhiém vu can trién khai tiép theo va xem xét phé duyét cic dé xuit tir cic phong
ban chirc ning lién quan dén 13i sudt, sin phim 1ai sudt, ty gid, huy dong vbn -
sir dung von, quén trj rii ro, nguyén tic tinh todn, quan ly va cic ty 1&/ gidi han/
han mire ri ro, han mic cho danh muc trén S8 kinh doanh, ké hoach kinh doanh
tréi phiéu cho S6 ngan hang...

3.2.1, Hoat dpng ciia cdc by phdn quan Iy rii ro tin dung, quan Iy rii ro

thi trweomg, quén I riii ro hoat dpng va Ban kiém tra ni by

Quan Iy riii ro tin dung: Nam 2016, cong tac quan ly rui ro tin.dung da
tang cudng quén Iy, kiém soét rii ro tin dung trong toan hé théng, nhim néng
cao chét luong tin dung, gidm ty 18 ng x4u, cu thé nhu: Ngan hang da sira ddi, bd
sung Giéi han tin dyng dbi v6i khéch hang doanh nghiép, tham quyén phé duyét
tin dung déi v6i khach hang thé nhan va td chirc; Chinh sich bao dam tin dung,
Quy ché td chirc hoat dong ctia hoi ddng tin dung doanh nghiép, dinh ché tai
chinh; Hé théng xép hang tin dung ngi bd, Quy trinh cho vay khéch hang doanh
nghiép va doanh nghiép vira va nhd; Ban hanh dinh huéng cho vay mot s6
nganh kinh té...

Quédn Iy rii ro thi truong: Nam 2016, Ngéan hang tiép tuc chuin héa
khung chinh séch quén 1y rii ro thi trudng, rii ro thanh khoan va rii ro 1ai suat
trén sb ngan hang phi hop véi yéu cdu quan trj rui ro theo Basel I1, cu thé nhu ra
soét, stra ddi quy dinh phan téch sé kinh doanh/ s ngan hang, quy dinh céc han
mtrc rdi ro thi trudng dbi véi sé kinh doanh ctia Ngan hang, phuong phép dinh
gia cho cdc san phidm danh myc ngoai hdi giao ngay, danh muc ngoai hdi ky
han, danh muc ngoai hdi hoan dbi, va danh muc ching khoan ng giao ngay, ban
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hanh Quy trinh quan ly thanh khoan va quan ly ri ro lai sudt trén sb ngan hang,
quy dinh vé phuong phap luan mé hinh hanh vi tidn giri va tién vay ctia khéch
hang...

Quan Iy rii ro hoat dgng: Nam 2016, khung quan ly rdi ro hoat dong da
vi dang dugc Ngan hang xay dung, hoan thién theo thdng 18 qudc té, hudng ti
dép tmg Basel II. Céc chinh sach/ quy dinh/ quy trinh co ban vé quan Iy rdi ro
hoat dong da duge ban hanh phtt hop véi quy dinh ctia phép luat, thuc tién hoat
déng ciia Ngan hang, va ddp tmg cdc yéu cau vé quan ly rti ro hoat ddng theo
thong 1& quéc t&. Pdng thdi, Ngan hang da trién khai cdc cong cy thude khung
quén ly rui ro hoat dong dé nhan dang, do ludng, dénh gia thudng xuyén rii ro
hoat ddng trén toan hé théng nhim phét hién, ngin ngira, va c¢6 bién phap quan
1y rtii ro hoat ddng ning cao nhén thirc, tudn thu céc quy dinh ndi b, ting cudng
cong tac kiém sodt ndi bd, bao gom: (i) Béo cdo va xir Iy su cb rii ro hoat dong
(LCD); (ii) Ty dénh gia Rui ro va cdc chét kiém soat (RCSA); (iii) Giam sat chi
s6 riii ro chinh (KRI),... Dy 4n X4y dung va Trién khai Khung Quan Iy Rui ro
Gian lén da dugce hoan thanh, dép ing muc tiéu xay dung mét khung quan ly rii
ro gian l4n va cdng cu dé phat hién sém rii ro gian lan.

Kiém tra ngi bg: Ban Kiém tra ndi bd da kiém tra tryc tiép tai 100% céc
chi nhanh trong hé théng VCB, hd trg nhan dién rii ro sém tai céc don vi thuge
tAng bdo vé thir nhét, tao didu kién dé ngan hang phat hién va phong ngira rii ro,
giam thiéu tén thit trong hoat déng. Kiém todn ndi b tip trung vao kiém todn
chuyén sau ting bao vé thir hai ciia ngan hang va dénh gia lai két qua lam viéc
ctia Ban Kiém tra ndi bd.

3.2.2. Pdnh gid vi¢c thic hign co ché han mirc/ phiin cap, iy quyén

Vé& co ban cdc chi nhénh tuan thu quy dinh néi bd vé phan cép, iy quyén
trong hoat dong tin dung, mua sim tai san/dich vu, cc nghiép vu bén lé.

Trong hoat dong tin dung, Ngan hang da thyc hién ra soat diéu chinh thim
quyén phé duyét tin dung ctia céc chi nhanh, cin cir theo b chi tiéu danh gid chi
tiét da duoc quy dinh tai céc vin ban noi bo.

3.2.3. Pdnh gid viéc thiét ké va hiéu qua hoat dpng ciia cde chot kiém

’ A A 3 . A A
sodt trong mgt so quy trinh nghiép vu cu thé

V& co ban, viéc thiét ké cac chdt kiém soét trong céc quy trinh nghiép vu
kha ddy du, cdc quy trinh déu c6 cdc chét chin kiém soét tai cic diém quan
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trong trong quy trinh, ddm béo moi hoat dong cé kha néng phét sinh rui ro déu
¢6 it nhét 02 cén bd tham gia, tudn thii nguyén tic “2 tay 4 mét” dé phong nglra
rui ro, gian lan. Tuy nhién, van con mot sb chdt kiém soat chua thuc sy hiéu
qua, chua phét huy dugc vai trd ngédn chan rii ro do cén by chua nghiém tic
tuan thi quy trinh hoiic do céc bd phén thiéu nhén lyc dé b tri du tai céc chdt,
vi vdy mot sd tdn tai, sai sot trong qud trinh thyc hién nghiép vu van xay ra.
3.3. Dinh gia hé thong cong ngh¢ thong tin/ thong tin bio cdo
Hé thdng cong nghé théng tin (CNTT) vé co ban dap tmg dugc hiu hét

c4c yéu cdu ciia ngudi sir dung trong céc hoat dong téc nghiép va cdng tic quan
tri rii ro. Tuy nhién, do quy md hoat déng, khéi lugng giao dich, nhu cdu thi
trudng dbi véi céc san phim ngén hang cé xu hudng ting nhanh vao mot sb thoi
diém cao diém, hé théng CNTT con c6 khé khin nhét dinh. Ngan hang dang chi
trong dau tu ddi mdi, ning cao ning luc cia Trung tim Céng nghé thdng tin
nhim duy tri vi thé cia Ngén hang trén thi truong thong qua viée trién khai dy
4n nang cAp hé théng ngén hang 16i (core banking), phat trién hé théng CNTT
theo hudng dich vu, chudn héa va c6 ké hoach dau tu téng thé vé ha téng cong
nghé théng tin, tai co cAu td chirc va diu tu nhén luc c¢é trinh d6 chuyén siu vé
cdng nghé thong tin.

Ché d6 thong tin bio cdo co ban chinh xac, ddy di, kip thoi, dép. ;mg dugc
nhu cdu quén tri, quan 1y, diéu hanh.

III. KET QUA THAM PINH BAO CAO TAI CHINH NAM 2016

Trén co s& thim dinh Béo céo tai chinh hop nhét ndm 2016 ciia Ngan
hang va cdc cong ty con ciia Ngan hang, BKS ghi nhén két qua cu thé nhu sau:

- Béo céo tai chinh hgp nhét d phan anh ddy du tinh hinh hoat déng kinh
doanh, tinh hinh tai chinh cia Ngén hang va cac cdng ty con, dugc trinh bay
theo c4c mau bdo cdo quy dinh tai Quyét dinh sb 16/2007/QD-NHNN ngay
18/04/2007 va Théng tu s6 49/2014/TT-NHNN ngay 31/12/2014 ctia NHNN vé
ché d6 bao cdo tai chinh ddi v6i cac TCTD, phit hop véi cdc Chuin mue ké toan
Viét Nam va cédc quy dinh hién hanh.

- Béo céo tai chinh hop nhit nim 2016 da phan 4nh trung thyc, hop 1y
trén céc khia canh trong yéu tinh hinh tai chinh ciia Ngan hang va céc cong ty
con tai thdi diém 31/12/2016, ciing nhu két qua hoat dong kinh doanh hgp nhat
nam 2016.
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Céc s6 lidu vé vén va tai sén tai thoi diém 31/12/2016 va két qua hoat
dong kinh doanh hgp nhét ciia Ngan hang nim 2016 nhu sau:

1. Téng tai san: 787.907 ty dong

2. Vén chi s& hiru: 48.102 ty dong
3. Két qua kinh doanh nim 2016:

- Téng loi nhuén trude thué: 8.523 ty ddng

- Thué TNDN: 1.672 ty dong

- Loi nhuén sau thué: 6.851 ty dong

(Trong dé Loi nhudn sau thué trén BCTC riéng lé 6.612 ty dong)

+ Loiich cia ) dong thidu sd: 19ty déng

+ Loi nhudn thuan trong ky 6.832 ty dong

IV. PHUONG HUGNG HOAT PONG NAM 2017 VA KIEN NGHI
1. Phwong hwéng hoat dgng nim 2017 ciia BKS

Can cir vao chirc ning nhiém vu ctia BKS, phuong huéng hoat ddng ndm
2017 ctia Ngén hang, chi dao cua Chinh pht va NHNN vé cdc myc tiéu, nhiém
vu chinh séch tién té, bién phéap dam bao hoat dong an toan, hiéu qua; BKS tap
trung vao cdc cong viéc chinh nhu sau:

1.1. Thim dinh béo céo tai chinh 06 thang va bao céo tai chinh nim, soat
xét sb lidu hang thang/quy d6i véi mét s6 khoan muc ¢é anh hudng 16n t6i két
qua tai chinh nhur: céc khoan gdp vén, lién doanh cb phén; cac khoan kinh doanh
tién g, tidn vay ngoai té 16n, ddu tu mua sim tai san va du phong rui ro.

1.2. Thuc hién cong tac gidm sat dbi véi cac hoat dong tin dung, kinh
doanh von ngoai t&, ddu tu, xdy dung co ban va mua sim tai san, cong nghé
thong tin, hach toédn ké toén, tuan thu cic ty 1&¢ dam bao an todn; giam sét viéc
thuc hién 19 trinh nang cao néng lyc quan tri rii ro cia Ngan hang theo Hiép uéc
vén Basel II; gidm sat viéc thyc hién khuyén nghi ctia BKS, thuc hién chu
trirong va dinh hudng cia Ngén hang.

1.3. Trién khai cOng tc kiém todn noi b theo ké hoach da ding ky véi
NHNN; ra soat két qua kiém tra do B6 mdy kiém tra ndi bd thuc hién; ra sodt,
danh gia doc 1ap, khach quan vé tinh thich hop, ddy du, hiéu lyc va hiéu qua cta
hé thdng kiém soét ndi bd.

1.4. Tiép tuc trién khai dy éﬁ niang cao ning lyc kiém toan ndi bd theo
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yéu cu Hiép uéc von Basel 11, trién khai di 4n kiém toan céng nghé thong tin
giai doan 2; tich cyc tham gia cdc dy 4n ning cao néng luc quan tri ngan hang;
xay dung doi ngii can bd kiém toan dap mg yéu cdu cdng tac quan trj rii ro cla
vong bao vé thir ba.

1.5. Tang cuong nhén sy, dao tao ning cao trinh d§ nghiép vu cho doi
ngili can by BKS; xtc tién du 4n trang bi phz?m mém phuc vu hoat dong kiém
todn, giam sat.

2. Kién nghi

T cac nhan xét, danh gia trén, BKS kién nghi véi Pai hoi dong c¢b déng,
Hoi dong quan tri va Ban diéu hanh Ngén hang:

| g 8 Tiép tuc co cau, kim sodt chit chd danh muc tin dung dé dam béo
co cdu danh muc va chét luong tin dung dat dwoc muc tidu d@ ra; thuce hién kiém
soat tin dung phu hgp véi chi ti€u ting trudng tin dung ndm 2017 va céc bién
phép kiém soat tin dung theo dinh huéng ctia NHNN. Tiép tuc chi trong cong
téc thu hdi ng xdu, no duge xtt Iy hach todn ngoai bang. Tang cudng cong tac
nhén di¢n, quan 1y cédc nhém khéch hang 16n, khéch hang cé médi quan hé lién
quan; ting cudng quan ly du ng nganh hang chiu nhidu téc dong tir sy thay ddi
lién tuc cta gia ca thi trudong thé gidi hodc trong nuée. Han ché va kiém soat
chidt ché mirc dg tap trung tin dung, han mirc tin dung vao linh vuc tiém an rai
ro; ting cudng ra soat, danh gid viéc cho vay ddi v6i cac linh vue tiém 4n nhiéu
rli ro dé ¢6 céc bién phap quén 1y phil hop; ddm béo an toan va hiéu qua trong
hoat dong.

1.2. Quan ly chi phi hoat déng theo ké hoach da d@ ra.

1.3. Tang cudng céc mg dung cong nghé thong tin trong cung cép dich
vy, ting cudng ning lyc hé théng cong nghé thdng tin, dim béo an toan, bdo
mét hé thng cong nghé thdng tin trong hoat dong ngan hang.

1.4. Tiép tuc ra soét, hoan thién céc quy ché, quy dinh ctia ngédn hang
dam béo phu hgp véi céc vin ban phép luat hién hanh va nhimng thay dbi trong
muc tiéu kinh doanh cua hoat dong ngén hang.

1.5. Thuc hién ding tién do céc du an, chuong trinh ning cao nang luc
quan trj ngan hang.

1.6. Ting cudng hoat déng gidm sat, kiém soat ndi bd, tiép tuc hoan thién
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hé théng phét hién rii ro tiém 4n trong hoat ddng clia Ngan hang dé canh béo va
dua ra bién phap chin chinh, phdng ngira kip thi.

Tir céc dénh gid vé tinh hinh hoat dong va két qua tai chinh nim 2016 ctia
Ngén hang, Ban kiém soét dé nghi Dai hdi ddng cb dong théng qua béo céo vé tinh
hinh hoat dong nim 2016 do Hoi ddng quén trj va Ban Diéu hanh trinh Pai hoi.

Kinh chilc Dai hdi thinh cong tbt dep. |1
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